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RABO STARTERSCOMMUNITY
VOOR ONDERNEMERS

Sallanders die met een eigen onderneming beginnen,
hebben nu toegang tot de Rabo Starterscommunity. Een
nieuw online platform om kennis te delen en contacten
te leggen. Jaarlijks zijn er honderden mensen in Salland
die starten of willen starten met een cigen bedrijf. Voor
deze starters is er nu een bijzondere, online
mogelijkheid om in contact te komen met andere
ondernemers, businesspartners, potentiéle klanten en
adviseurs uit de regio: de Rabo Starterscommunity.

INFORMATIE EN ADVIES

De community is dit voorjaar officieel geopend en is
toegankelijk voor alle beginnende ondernemers in
Salland. Marcel Geurtsen, manager van hel leam
Bedrijven van Rabobank Salland. 1s vanaf het begin
betrokken bij de ontwikkeling. ‘De Starterscommunity
stelt ondernemers in staal om op een eenvoudige
manier een netwerk op te bouwen en informatie uit te
wisselen over de opstart van een eigen bednijf. En dat
met ondernemers uit de directe omgeving’. legt hij uit.
*De site is bovendien verrijkt met nieuws, praktische.
regionale informatie. advies en nuttige links: Je vindt er
bijvoorbeeld volop informatie over regelgeving. fiscale
zaken en nog veel meer.’

LOKAAL NETWERK

Het nieuwe netwerk 1s helemaal toegespitst op de
sitatie van mensen die beginnen met een eigen bednjf.
‘Het is geen site waar we als bank producten verkopen.
maar een lokaal netwerk waar ondernemers elkaar op
een langdrempelige manier kunnen vinden’, zegt
Marcel Geurtsen. Dat kan veel waardevols opleveren.
heeft hij al ervaren. ‘Een voorbeeld uit de praktijk: stel
dat je met een bednjf wil starten, maar niet goed weet
hoe je een volledig ondernemingsplan schnjft. Of je
wilt advies over hoe je je debiteurenbeheer aanpakt,
Over dit soort onderwerpen kun je uitstckend op de
Starterscommunity terecht. Dat gaat vrijblijvend. als
ondernemers onder elkaar. Dus zonder dat er meteen
een prijskaartje aanhangt.” Net als bij een populaire
online gemeenschap als Linkedln kunnen leden op de
Starterscommunity een profiel aanmaken. Daarmee

kunnen ze zichzelf presenteren. Maar ze kunnen ook
contacten toevoegen en zo de activiteiten en berichten
van anderen volgen. ‘Je kunt je collega-ondernemers
op ieder gewenst moment van de dag vragen stellen en
reageren op berichten van anderen’, legt Marcel
Geurtsen uvit. *Ook kun je eenvoudig kennis delen of
documenten uitwisselen.”

VOOR EN DOOR ONDERNEMERS

Marcel Geurtsen vertelt dat de Starterscommunity op
een bijzondere manier tot stand is gekomen. ‘Bij de
start hebben wij als Rabobank gezegd: we gaan niet
zelf bepalen hoe een goede netwerksite eruit moet zien.
We hebben ervoor gekozen vooral te luisteren naar
ondernemende mensen zelf. Wij willen faciliteren,
maar het is geen Rabo-feestje. Het moet echt een lokaal
en bindend platform zijn van ondernemers zelf.” Om
dat voor elkaar te krijgen. werkte Rabobank Salland de
afgelopen maanden samen met een zogenaamde
‘startgroep’. een groep van ondernemers uit Salland.
‘Zij hebben aangegeven aan welke informatie en online
opties zij behoefie hebben. Ook vroegen we ze de site
te evalueren en te vertellen wat beter kan. Daar hebben
we heel veel aan gehad en we blijven de mening van
ondernemers gebruiken om het netwerk te versterken.”

INTERNETCOMMUNICATIE

Wat vinden ondernemers zelf van de Rabo
Starterscommunity ! Gerben Qosterink is cigenaar van
WebMakeOvernl in Wijhe. Hij begeleidt organisaties
die een (nieuwe) website willen. “We kunnen het
complete ontwikkelproces op ons nemen’, zegt
Oosterink. ‘Dat begint bij de domeinnaamregistratic,
maar 0ok de webprogrammering en het bouwen van
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webapplicaties kunnen we op ons nemen.” De
Wijhenaar is een internetman pur sang. In zijn werk en
voor zijn eigen bednjf speelt internetcommunicatie een
belangrijke rol. Toen hij via via werd geattendeerd op
de Rabo Starterscommunity. heeft het niet lang
geduurd voordat hij zich aanmeldde. “Ik maakte daarna
deel uit van de startgroep en heb de verschillende
mogelijkheden voor Rabobank Salland mogen
evalueren.’

PERSONEEL WERVEN

Gerben Oosterink vindt de Starterscommunity een
interessant initiatief. Hij verwacht dat de netwerksite
kan grocien en blocien. “Waarom? Omdat het een
cenvoudige en mooie manier is om in contact te komen
met ondernemers die allemaal met dezelfde passie
bezig zijn. De toegevoegde waarde is dat je elkaar kunt
steunen en adviseren. De Starterscommunity kan een
vraagbaak zijn, maar nog veel meer. Bijvoorbeeld een
platform om opdrachten of personeel te werven. In
Salland zijn nogal wat zelfstandigen actief. We kunnen
via de Starterscommunity veel voor clkaar betekenen.”
Oosterink logt regelmatig even in. "Ik vind het
bijvoorbeeld leuk om te reageren op een vraag, zeker
als het over mijn vakgebied gaat. Laatst was er iemand
die vroeg wat je over je bedrijf op een website moet
zetten en wat daarbi) komt kijken. Dan vind ik het leuk
om daar puur informatief op te reageren. Zo help 1k een
collega verder en misschien dat zo iemand op den duur
nog wel eens bij me aanklopt met een leuke opdracht.”

VIRTUEEL ZAKENDOEN
Als we Marcel Geurtsen vlak na de
even spreken, geefl hij aan dat hij trots is op het nieuwe

lancering” nog

platform. ‘De Starterscommunity past echt in deze tijd,
waarin we steeds meer online communiceren en
virtueel zakendoen. Tegelijkertijd vinden we het heel
belangrijk dat we dichtbij en betrokken zijn bij onze
cigen regio, bij onze lokale ondernemers. We vertalen
dat in nicuwe faciliteiten, zoals de Starterscommunity
en het Starterscafé, een halfjaarlijkse informatie- en
netwerkavond voor Sallandse ondernemers. Ook de
nicuwe telefonische bereikbaarheid voor ondernemers
past in ons streven om ondernemers op een
vernieuwende manier te faciliteren.” Dat er behoefte 1s
aan het nicuwe netwerk, blijkt volgens Geurtsen wel uit
de groeicijfers. *‘We staan natuurlijk nog maar aan het
begin, maar in april telde de Starterscommunity al
tachtig leden. De website wordt actiel gebruikt, ik
verwacht dat we snel gaan doorgroeien. Ik hoop en
verwacht dat het een netwerk wordt waarmee
ondernemers elkaar echt verder gaan helpen en
faciliteren.’

AANMELDEN

Startende ondernemers of ondernemers dic nog niet zo
lang geleden begonnen zijn met een bedrijt, zijn van
harte welkom op de Rabo Starterscommunity.
Deelname is gratis. Lid worden kan door op de
netwerksite een aantal basisgegevens in te vullen en
een profiel aan te maken. Vervolgens meld je je aan bij
regio Salland. Daama 7ijn de verschillende
mogelijkheden van de Starterscommunity meteen te
gebruiken. Meer informatie op
www.rabostarterscommunity.nl.
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